Manual de usuario
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1. Panel online

Acciones en el panel de inicio del empleado.

Podemos encontrar los botones con los que podremos realizar las acciones de Inicio -

Pausa (Junto a sus tipos) - Reanudar - Finalizar

B MiEmpresa = MiPerfil @ Informes (@ Jomadas = Registros (@) J. Incidentes

00:00:00
8

. John Doe
& Empleado '

SICAMAN NUEVAS
TECNOLOGIAS S.L.

Centro Trabajo

SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS
st

Una vez que hemos realizado una accién, esta aparecerd reflejada en la tabla como

mostramos a continuacion.

b

@ Inicie MiEmpresa = MiPerfil @ informes  Jomadas = Registros (3 J. incidentas

registros

00:00:13
=
0

7 SICAMAN NUEVAS
TECNOLOGIAS S.L.

[0 0171072019 083303 John Doe » icio E ]

Centro Trabajo

SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS
sL

@
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Al pulsar sobre el botdn de pausa se desplegaran los distintos tipos de pausa de los que

disponemos.

@mido B MiEmpresa  * MiPerfl @ Informes @ Jomadas = Registros (8 J.Incidentes

00:01:39
a

‘ > a
\

0 John Doe
Empleado
- SICAMAN NUEVAS
TECNOLOGIAS S.L.

SEANAN

Centro Trabajo

”

En la tabla aparecera reflejada el tipo de pausa.

Gl

@ Inido @ MiEmpresa  * MiPerfl @ Informes @ Jomadas

= Registros

£ J.Incidentes

00:02:55 . o

O o s -

0 01/10/2019 09:39:03 John Do o nicio - . o
John Doe
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros ¥ .
empleado
| » PAUSA Desayuno |

&P SICAMAN HUEVAS |
(]  TECNOLOGIASSL. \
Y \INICIO

Centro Trabajo

)/ SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS
SL

‘\~

P
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Al pulsar en la accién de reanudar, la jornada seguira contando.

Qlnide @ MiEmpresa = MiPerfl @ Informes  © Jomadas 5 Reglstros 3 JIncidentes

X
=~
V/10/2019 09:39:03 hn Doe ® INICIO =
John Doe
/

SICAMAN NUEVAS
TECNOLOGIAS S.L.

Centro Trabajo

SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS
sL

Al pulsar el botén de finalizar, la jornada se cerrara.

, AP

@ inido @ MiEmpresa & MiPerfil @ Informes  §§ Jomadas & Registros [ 1 Incidentes

00:03:21

—— | &
- . sl John Doo ® REANUDAR

John Doe pAUSA Desayuno

John Doe 4
- | . John Dae = INICIO
Empleado

y .

SICAMAN NUEVAS N
TECNOLOGIAS 5.L. “

Centro Trabajo

SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS
sSL

\\

v
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Veremos reflejada todas las acciones de |la jornada en la tabla de inicio.

Qinido @ MiEmpresa = MiPerfl © Informes @ Jomadas = Registros [ L incidentes

00:00:00
»

0O ovonosmaen john Do . N

€O ovonosemas John Doe © REANUDAR
John Doe

O onoseus o o6 A oesayuno
Empleado

0O owonosena John Doe * INICIO

SICAMAN NUEVAS
TECNOLOGIAS S.L.

Centro Trabajo

SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS
sL

En el apartado “Mi perfil” podremos visualizar y editar nuestros datos personales.

Gy

©nico @ MiEmpresa & MiPerfil  Q Informes @ Jomadas = Registros

[ Lincidentes

Configuracion de Cuenta

Mi Perfil

Usamame *
Upload | Seleccionar archiv | Ningun archiv seleccionade

john@sicaman-nt.com

Nombro*

John

Apellidos *

Doe

idioma *

Espaiiol

Zona Horaria

(GMT +1:00 hour] Brussels, Copenhagen, Madrid, Paris

Guardar

\\

v
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I”

En la parte inferior de “Mi perfil” vemos una grafica que refleja las jornadas.
| Octubre | | 2019 |
\ ' # Horas Trabajadas Horas Estableci\das '
010 —
0.09
0.08
0.07
0.06
0.05
0.04
0.03
0.02

0.01

< Anterior | | Siguiente > |

En el apartado “Jornadas” encontramos los registros de las jornadas guardadas.

@nido B MiEmpresa & MiPerfil D informes  © Jomadas = Registros B . Incidentes

Jornadas

Mostiar 1 registros Buscar.

hn@sicaman nt.com 01/10/2019 09:39:03 01/10/2019 09:46:33 ¥ 0d Oh 4m 37 ®

s
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Al visualizar una de las jornadas apareceran desglosadas las distintas acciones realizadas

en lamisma, podremos editarlas.

@ inicio B MiEmpresa  * MiPerfil @ Informes @ Jomadas = Registos (8 J. Incidentes

Registros con fecha 01/10/2019

registros

SICAMAN NUEVAS e
03072019 09:39:02 s @ ! i o[<)
TECNDLDGIAS 1 <

017102019 09:41:58 o @ John D SICAMAN HUEUAS e | « |
i - : TECNOLOGIAS §.L =

01/2012019 (4451 ¢ @ John SR e|[z)
: o o - TECNOLOGIAS S.L. -

O 0 0 0

017102019 09:46:33 ¢ @ John Doe :&'L’LTOQ;?:? Lo |alr |

Mostrando registros del 1 214 de un total de 4 registros 4 . |

\ U ¢)

Al editar un registro de la jornada podremos editar un registro para cambiar el tipo de

accion o el tiempo en el que se ha realizado la accion. Este proceso ademas requiere

justificar la causa por la que se harealizado el cambio y la validacién por parte de un gestor.

@ nicio @ MiEmpresa MiPerfl @ Informes @ Jomadas = Registros () L Incidentes

Editar Registro: 01/10/2019 09:46:33

Fecha Empresa Directién
OL/10/2019 09:46:33 Sicaman wri oY
usuaria Centro de trabajo
sohn Doe SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS

sL

Equivocacion,

‘\~
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La creacion de una “Jornada Incidente” crea una jornada entera en el caso de que no

estuviese previamente creada, en esta se ingresaran la fecha y hora de inicio y fin, junto a

el tiempo trabajado.

© inicio @ MiEmpresa  * MiPerfil @ Informes  © Jomadas = Registros (9 J. Incidentes

Crear Jornada Incidente

Inicio Jomada * Fin Jomada * Tiempo Trabajado *

30/09/2013 65:00:00 30/09/2019 15:00:00 08:00:00
Justificacién *

Mo he fichado,

~J

La jornada se habra creado a la espera de que el gestor la valide.

@ nico [ MiEmpresa X MiPerfl @ Informes [ Jomadas = Registros (8 J Incdentes

Jomada Incidente creada correctamente

Jornadas Incidentes

Mostrar 1y registros Buscar

John Doe 30/08/2019 08:00:00 30/09/2019 18:00:00 @l ¢z

stros del L al L de un total de 1 registros

‘\~

P
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Una vez el gestor valide la jornada recibiremos una notificaciéon que nos lo confirmara.

Qinido B MiEmpresa = MiPerfil Informes

00:00:00

| 2

€O ovwnososien John Doe o
O 01/10/2019 09:44:51 John Doe ® REANUDAR
John Doe
0O oo John Doa PAUSA Dasayuno
Empleado
[ ¢ I John Dos * INICIO
0O omeossnn John Doa o RN
; SICAMAN NUEVAS
(&,  TECNOLOGIASS.L.
\ €O  wonosenn John Doe « Nicio
WEAMAN
Centro Trabajo Mostrando registras del 1 al6 de un total de 6 egistros -

SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS

n K

s
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2. APP - Acceso y funcionamiento

2.1. Instalacion y acceso

La versién app de Chapp - Control de Horarios estard disponible en Google Play y App

Store.

Para que un empleado pueda utilizar Chapp en su dispositivo mévil tendréa que:

1. Recibir el email de confirmaciény activacién de su cuenta, donde

se mostraran sus claves de acceso.

2. Descargar la aplicacion en su dispositivo movil, y entrar
utilizando las claves de acceso recibidas en el email de

confirmaciony activacion de cuenta.

3. Unavez que se aceptan los permisos, términos y condiciones, el
empleado podra disponer de las funcionalidades de Chapp -
Control de Horarios, donde podra registrar, pausar y finalizar su

jornada, visualizar sus registros, modificar su perfil, etc.
En la version app hay diferentes formas de acceder a Chapp Control de

horarios:

a. Insertando el usernamey la contrasena.

Acceso

¢Olvidaste tu contrasefia?

Registro gratuito

Powered By Sicaman g
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b. Utilizando la huella digital.

&

Touch ID para “Chapp”

Sitte la huella dactilar en el sensor
para iniciar sesién

Cancelar

Powered By Sicaman s@m
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c. Utilizando el reconocimiento facial (Face ID).

Clave de acce

Face ID

Powered By Sicaman s@m
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2.2. Acciones

Una vez accedemos a la pantalla de inicio de la aplicacién mévil nos aparecera un panel
simple en con el botén de iniciar jornada.

10:58

* all 4G @

= A

00:00:00

. Jornada finalizada
01/10/2019 10:43:27

> Inicio de jornada
01/10/2019 10:43:21

‘\~

P
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Aliniciar lajornada nos apareceran los botones para realizar las acciones de pausa 'y
finalizar.

11:02

00:00:03

’ Jornada iniciada
01/10/2019 11:02:07

iJornada iniciada!

‘\~
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Al pulsar en la pausa se desplegaran los tipos de pausa que tenemos disponbiles.
11:02

00:00:29

® Pausa por desayuno

¥§ Pausa por comida

& Pausa médica

Jornada iniciada
01/10/2019 11:02:07

Powered By Sicaman "\_f>/"
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17 12

Una vez nos encontramos en pausa se nos mostrara el botén de reanudar para poder

continuar con la jornada.

11:02

>

Jornada pausada para comer
01/10/2019 11:02:51

Jornada iniciada
01/10/2019 11:02:07

jJornada pausada!

s
Powered By Sicaman .2’

ICAMAN



CHAPP - CONTROL DE HORARIOS: Manual de Usuario

17

12

En el menu lateral encontraremos los distintos apartados de la aplicacion.

10:59

John Doe
SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS S.L.

Control de horario

Mis jornadas

Jornadas incidentes

Mi perfil

Notificaciones

Configuracion

Contacto

Powered By Sicaman "\.5 >/
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2.3. Mis jornadas
En el apartado “Mis jornadas” encontraremos el listado de todas nuestras jornadas.

10:59

Mis Jornadas

Listado de jornadas de los ultimos 30 dias
Para obtener mas dias, desliza la lista hasta el final

Entendido

P Tiempo trabajado: 00:00:06
Il Tiempo pausado: 00:00:00

P Tiempo trabajado: 00:00:04
Il Tiempo pausado: 00:00:00

P Tiempo trabajado: 00:00:23
Il Tiempo pausado: 00:00:26

P Tiempo trabajado: 00:04:37
Il Tiempo pausado: 00:02:52

P Tiempo trabajado: 08:00:00

Bl TimmmrmAa maiian A~ NA.NAN.AN
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En “Mis jornadas” encontramos todos los registros de la jornada y pulsando en el lapiz

podremos editar en caso de haber cometido algun error.

11:04 3 il = @

Cerrar

P Inicio de jornada: 11:02:07
Jornada pausada: 11:02:51
Jornada reanudada: 11:02:58

Jornada pausada: 11:03:03

- am o
AN S R X

‘\~

P
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Cambiamos los datos del registro de la jornada y la justificamos a la espera de que el

gestor la valide.

11:05

Cerrar

Fecha

01/10/2019

Hora

11:03

Justificacion modificacion

‘\~
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10:59

Jornadas Incidentes

Usuario

John Doe

Fecha Inicio
30/09/2019 08:00:00
Fecha Fin
30/09/2019 18:00:00
Estado

v

‘\~

P
Powered By Sicaman "\.f> >/

ICAMAN



CHAPP - CONTROL DE HORARIOS: Manual de Usuario

2.4. Mi perfil

En mi perfil podremos visualizar todos nuestros datos y de la empresa en la que

trabajamos.

10:59

Mi perfil

TCAMAT

SICAMAN NUEVAS

John Doe TECNOLOGIAS S.L.

Email

john@sicaman-nt.com

Centro de trabajo
SICAMAN NUEVAS TECNOLOGIAS S.L.

Idioma
Espafiol
Zona horaria

(GMT +1:00) Brussels, Copenhagen, Madrid,
Paris

Cadigo de empleado
#0001

‘\~

P
Powered By Sicaman "\.f> >/

ICAMAN



17 12

CHAPP - CONTROL DE HORARIOS: Manual de Usuario

2.5. Notificaciones
En las notificaciones encontraremos los mensajes de confirmacién de nuestros gestores.

11:00 3l 7 @

Notificacio... Filtros Limpiar @

Fecha

01/10/2019 10:02:47

Usuario

Sergio Camara

Solicitud

Validacién de Jornada Incidente
Estado

Validado

‘\~

P
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2.6. Configuracion

En “Mi configuracién” encontramos los tipos de acceso que tenemos disponibles en

nuestro dispositivo, los cuales podremos cambiar en cualquier momento.

Mi configuracién ;)

Acceso automatico a

Accederas directamente a tu cuenta.
Esta opcion desactiva los distintos
métodos de acceso.

Activar notificaciones

Recibe notificaciones informandote
cuando tienes que utilizar Chapp

Modo alto contraste @
Cambia los colores de la aplicacion

para que un modo oscuro con alto
contraste en sus colores

Version 1.1.4
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